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2 Kerntaak en werkproces
2.1 Inspelen op de wens van de klant en/of publiek – Instrueert, adviseert en verkoopt 

Als aankomend bedrijfsleider dierverzorging verkoop je dieren en/of dierbenodigdheden en/of sluit een contract met de klant over te leveren diensten. Je informeert naar de wensen en mogelijkheden van de klant en komt tot een gedegen advies. Je houdt daarbij rekening met dierenwelzijn. In voorkomende gevallen bereken je de verkoopprijs en rekent af. Je informeert de klant over service, ruil-, retour- en garantiebepalingen en de leverings- en betalingsvoorwaarden. Verkochte dieren maak je op passende wijze gereed voor transport door de klant; producten verpak je volgens de wens van de klant. Ook geeft je de klant instructie (bijsluiter) mee over de verzorging van het dier.
2.2 Leiden afdeling/bedrijf/project – Koopt in voor de onderneming (producten of diensten)
Als aankomend bedrijfsleider dierverzorging onderzoek je welke externe diensten, producten of

samenwerkingsverbanden nodig zijn voor de onderneming en koopt/huurt op basis daarvan in. Je inventariseert potentiële leveranciers, uitvoerders, partners, etc., vraagt offertes op, onderzoekt geschiktheid en betrouwbaarheid en maakt op basis van kwaliteit en prijs een keuze voor een geschikte partij. Desgewenst onderhandel je met derden over o.a. prijzen, kwaliteit en leveringsvoorwaarden. Je maakt afspraken en legt deze vast in contracten. Je evalueert bestaande contracten en afspraken.

2.3 Leiden afdeling/bedrijf/project – Verwerft opdrachten, bindt klanten
Als aankomend bedrijfsleider dierverzorging informeert je (potentiële) klanten over het aanbod van de onderneming. Je schat het potentieel van de klant in en bepaalt de vervolgstappen richting de klant. Je doet een mondeling of schriftelijk aanbod aan de klant en doet aan klantenbinding en promotie van de onderneming. Wanneer nodig onderhandel je met de klant. Je doet eventueel een hernieuwd aanbod en komt met de klant tot overeenstemming.
2.4 Leiden afdeling/bedrijf/project – Regelt personeelszaken
Als aankomend bedrijfsleider dierverzorging bepaal je de behoefte aan personeel. Je gaat na aan welke eisen medewerkers moeten voldoen. Je maakt een afweging tussen de kosten en de baten van het in dienst nemen van personeel. Je werft kandidaten of is betrokken bij het uitbesteden ervan. Je organiseert periodiek werkoverleg met medewerkers om bedrijfsgerelateerde en werkgerelateerde zaken te bespreken. Je legt afspraken vast en

bewaakt de naleving van deze afspraken.

2.5 Leiden afdeling/bedrijf/project – Regelt de financiële voortgang
Als aankomend bedrijfsleider dierverzorging regel je de financiële voortgang van het bedrijf/de afdeling/het project. Je stelt begrotingen op en bespreekt deze met het management/de leidinggevende. Je houdt de financiële administratie bij en archiveert financiële gegevens of besteedt dit uit. Je stelt indien van toepassing nota’s op voor geleverde producten/diensten, controleert en verwerkt inkoopnota’s en handelt facturen af. Je analyseert periodiek de financiële informatie van het bedrijf/ de afdeling/het project en bespreekt dit met het management/ de leidinggevende. Indien nodig neem je maatregelen om de financiën bij te sturen.
2.6 Leiden afdeling/bedrijf/project – Stelt project/afdelingsplan op
Als aankomend bedrijfsleider dierverzorging stel je in overleg met je leidinggevende een project/afdelingsplan op. Je beschrijft aan welke tactische en operationele doelstellingen het project/de afdeling moet voldoen, welke werkzaamheden of activiteiten medewerkers moeten uitvoeren en welke eisen daarbij gelden. Je besteedt hierbij aandacht aan werkwijzen, werkmethoden en het gebruik van hulpmiddelen. Daarbij maak je een inschatting van de benodigde inzet aan materieel en personeel.
2.7 Leiden afdeling/bedrijf/project – Optimaliseert bedrijfsvoering

Als aankomend bedrijfsleider dierverzorging blik je regelmatig en systematisch terug op de resultaten van de onderneming/afdeling/het project en de manier waarop het beleid en de plannen zijn uitgevoerd. Je signaleert ontwikkelingen en verbetermogelijkheden op het gebied van kwaliteit, arbeidsomstandigheden, milieu, duurzaamheid en veiligheid. In overleg met de leidinggevende en eventueel ingeschakelde externe deskundigen stel je verbeteracties voor en voert deze uit.

3 Leerdoelen en succescriteria
Geel gemarkeerd = wordt getoetst in kennistoets 1: economie

Roze gemarkeerd = wordt getoetst in kennistoets 2: diergedeelte

Blauw gemarkeerd = wordt getoetst in het diergerichte advies 

Niet gemarkeerd = wordt getoetst in de student company

1. Je kunt in je ondernemingsplan uitleggen wat de globale inhoud is van de wet- en regelgeving en vergunningen in de dierenbranche waaraan de onderneming zich moet houden bij het starten en exploiteren.  
1.1 Je kunt uitleggen aan welke wettelijke voorwaarden je moet voldoen bij de start van de onderneming.  

1.2 Je kunt benoemen welke verzekeringen een onderneming en de ondernemer(s) verplicht moet afsluiten en welke optioneel zijn. 

1.3 Je kunt benoemen welke vergunningen een onderneming in de dierenbranche moet aanvragen en waarvoor zij dienen. 

1.4 Je kunt uitleggen wat de wet- en regelgeving zoals Cites, dierenpaspoorten en vaccinaties, I&R de onderneming voorschrijft rondom het importeren en exporteren van dieren. 

1.5 Je kunt uitleggen hoe je als onderneming moet handelen bij het verkopen van dieren conform wet- en regelgeving (informatie verstrekken gezondheidsstatus, minimumleeftijd koper, verpakken voor verkoop/aflevering, registratie en speenleeftijd). 

1.6 Je kunt uitleggen hoe je als onderneming moet handelen bij het bedrijfsmatig houden van dieren conform Besluit Houders van Dieren (huisvesting en verzorging, administratie, fokken, gezondheid en inentingen, indicatie wanneer bedrijfsmatig). 

1.7 Je kunt aangeven hoe de wet- en regelgeving heet en waarover regels zijn gemaakt bij het langdurig transporteren van dieren over land, zee en in de lucht. 

2. Je kunt een ondernemingsplan opstellen voor een nieuw op te starten bedrijf in de dierenbranche.

2.1 Je kunt kenmerken en voor- en nadelen van een rechtsvorm zonder en met rechtspersoonlijkheid benoemen. 

2.2 Je kunt kenmerken en voor- en nadelen benoemen van verschillende dienstverbanden: bepaalde en onbepaalde tijd, parttime en fulltime, uitzendbureau, payroll, zzp en vrijwilliger. 
2.3 Je kunt een onderbouwde algemene beschrijving van de onderneming opstellen met daarin: het bedrijfsidee, gegevens van de ondernemers, missie, visie, strategie, doelstellingen, rechtsvorm, wetten, regels, vergunningen, voorwaarden en SWOT. 
2.4 Je kunt bij het opstellen van het inkoopplan kiezen voor de juiste leveranciers op basis van de kwaliteit, prijs en leveringsvoorwaarden zodat dit bijdraagt aan het uitbouwen van de commerciële positie van de onderneming. 

2.5 Je kunt een marktonderzoek ten behoeve van je ondernemingsplan opzetten en uitvoeren bij een relevante doelgroep. 

2.6 Je kunt een marketingplan ten behoeve van je onderneming opstellen met behulp van gegevens uit je marktonderzoek.  

2.7 Je kunt een onderbouwd verkoopplan opstellen, met daarin: product/dienstkeuze, promotievoorbeeld, prijsbepaling, algemene voorwaarden incl. leverings- en betalingsvoorwaarden. 

2.8 Je kunt een kunt een financieel plan (investeringsbegroting, financieringsbegroting exploitatiebegroting en liquiditeitsbegroting) ten behoeve van je ondernemingsplan opstellen. 

2.9 Je kunt op basis van verkregen gegevens de volgende zaken berekenen: de vaste activa, vlottende activa, eigen vermogen, totale vermogen, kort vreemd vermogen, totale bezittingen, lang vreemd vermogen, totale ontvangsten, totale uitgaven, btw ontvangst, btw uitgaven, btw afdracht, omzet, kosten, current ratio, quick ratio, solvabiliteit, brutowinst, nettowinst, netto werkkapitaal en bedrijfsminimum.  

2.10 Je kunt de gegevens uit een balans en resultatenrekening analyseren en interpreteren. 

2.11 Je kunt aantonen op welke wijze je informatie voor je ondernemingsplan op betrouwbaarheid selecteert.  

2.12 Je kunt informatiekanalen benutten over ontwikkelingen in de branche. 

2.13 Je kunt door middel van tussentijds en na afloop reflecteren op je eigen handelen en het opgeleverde werk, je ontwikkelpunten inzichtelijk krijgen voor je toekomstige loopbaan. 

2.14 Je kunt door middel van tussentijds en na afloop evalueren op het proces en het opgeleverde werk je werkwijze aanpassen. 
2.15 Je kunt toelichten hoe de keuze voor je bedrijfsidee aansluit bij de persoonlijke motieven van de ondernemer. 

3. Je kunt je ondernemingsplan professioneel en overtuigend pitchen aan de kredietverstrekker en andere geïnteresseerden. (toepassen) 
3.1 Je kunt laten zien dat je overtuigd bent van het bedrijfsidee door enthousiasme en passie te tonen. 

3.2 Je kunt uitleggen welke toegevoegde waarde het product of de dienst heeft voor de markt. 

3.3 Je kunt aannemelijk maken dat er met het product of de dienst geld verdiend kan worden. 
3.4 Je kunt laten zien dat je taalgebruik afstemt op de doelgroep.

3.5 Je kunt je verbale communicatie ondersteunen met non-verbaal gedrag en hulpmiddelen wanneer je in contact bent met de kredietverstrekker. 

3.6 Je kunt kernachtig en gestructureerd je ondernemingsplan pitchen voor de kredietverstrekker. 

3.7 Je kunt laten zien dat je snel en deskundig de vragen van de kunt  beantwoorden. 

4. Je kunt een passende opdracht binnenhalen voor het uitbrengen van het diergerichte advies door je pro-activiteit en je netwerk te benutten. (toepassen)
4.1 Je kunt een potentiele opdracht beoordelen op uitvoerbaarheid.  

4.2 Je kunt laten zien op welke manier je je netwerk inzet bij het verwerven van de opdracht. 

4.3 Je kunt benoemen welke initiatieven en weloverwogen risico’s  je neemt om de opdracht te verwerven. 

4.4 Je kunt benoemen welke onderhandelingstechnieken je kunt inzetten om de opdrachtgever te beïnvloeden. 

5. Je kunt voor een opdrachtgever (klant/bedrijf) een financieel haalbaar, onderbouwd advies uitbrengen bij een diergericht vraagstuk. (toepassen)

5.1 Je kunt de vraag/probleem/opdracht van het diergerichte vraagstuk en de wens van de opdrachtgever achterhalen. 

5.2 Je kunt afspraken vastleggen door een overeenkomst te sluiten met de opdrachtgever over te leveren diensten. 

5.3 Je kunt een passend advies(financieel haalbaar, passend bij doel, doelgroep, situatie, dierwelzijnsvriendelijk) voor het diergerichte vraagstuk uitbrengen waarbij je rekening houdt met de wens en mogelijkheden van de opdrachtgever. 

5.4 Je kunt tijdens het bespreken van je uitgebrachte advies laten zien dat je advies onderbouwd is door uitgevoerde onderzoeken, wetenschappelijke literatuur en ervaringen van anderen. 

5.5 Je kunt door middel van tussentijds en na afloop reflecteren op je eigen handelen en het opgeleverde werk, je ontwikkelpunten inzichtelijk krijgen voor je toekomstige loopbaan.

5.6 Je kunt door middel van tussentijds en na afloop evalueren op het proces en het opgeleverde werk je werkwijze aanpassen. 

5.7 Je kunt aantonen op welke wijze je informatie op betrouwbaarheid selecteert.  

5.8 Je kunt informatiekanalen benutten over ontwikkelingen in de branche. 

5.9 Je kunt bij het uitbrengen van je advies laten zien hoe je de vorm van je advies en je non-verbale en verbale gedrag afstemt op de opdrachtgever.  

6. Je kunt laten zien dat je kennis hebt van veelvoorkomende preventieve en curatieve diergeneesmiddelen.  
6.1 Je kunt van veelvoorkomende diergeneesmiddelen (ontstekingsremmers, antibiotica, vlooienmiddel, ontwormen)  aangeven in welke categorie ze vallen: vrij, URA, UDA, UDD. 

6.2 Je kunt aan de hand van de bijsluiter van een medicijn berekenen hoeveel de dagdosering is. 

6.3 Je kunt de werking en het gebruik van veelvoorkomende diergeneesmiddelen toelichten. 

6.4 Je kunt uitleggen waarom titerbepalingen en mestonderzoeken worden uitgevoerd. 

7. Je kunt laten zien dat je kennis hebt van de meest voorkomende dierziektes en het voorkomen daarvan. 

7.1 Je kunt benoemen wat de oorzaak, de symptomen, diagnose, ziekteverloop, behandeling, preventie is van de meest voorkomende dierziektes (zie lijst in bijlage). 

7.2 Je kunt aan de hand van voorbeelden benoemen of een dier in isolatie, ziekenboeg of quarantaine moet worden geplaatst. 

7.3 Je kunt het vaccinatieschema van honden en katten benoemen. 

7.4 Je kunt de volgende begrippen uitleggen: passieve immuniteit, actieve immuniteit, maternale immuniteit, levend vaccin, dood vaccin, geïnactiveerd vaccin. 

7.5 Je kunt aan de hand van voorbeelden benoemen of dit een zoönose is en/of een melding plichtige ziekte. 

8. Je kunt laten zien dat je kennis hebt van voeding en speciale diëten bij dieren, waaronder honden en katten. 

8.1 Je kunt uitleggen wat de verschillen zijn qua dieet tussen een jong, volwassen en oud dier. 

8.2 Je kunt laten zien dat je kennis hebt van de volgende diëten: aansterkdieet, tandsteendieet, nierdieet, gewrichtsdieet en schildklierdieet. 

8.3 Je kunt uitleggen hoe te handelen qua voeding bij een jong dier waarvan moeder onvoldoende melk heeft, een dier wat moet afvallen, een dier wat anorexie heeft en een dier met verdenking van een voedselallergie. 

8.4 Je kunt kenmerken van verschillende soorten honden en kattenvoer benoemen. 

9. Je kunt beschrijven welke oorzaken er zijn voor probleemgedrag bij dieren, waaronder honden en katten.  

9.1 Je kunt fysieke en gedragsmatige afwijkingen bij onder andere honden en/of katten herkennen. 

9.2 Je kunt aantonen dat je inzicht hebt in de oorzaken van veel voorkomende gedragsproblemen bij de kat: meubels kapot krabben, sproeien, onzindelijkheid, van planten eten, agressie. 

9.3 Je kunt aantonen dat je inzicht hebt in de oorzaken van veel voorkomende gedragsproblemen bij de hond: onzindelijkheid, agressie, verlatingsangst, symptomen van stress en pijn, conflictgedrag en tot slot schadelijke raskenmerken zoals brachycephalie en overdreven huidplooien. 
4 Toetsing en afsluiting
	IBS titel
	De Ondernemer


	De IBS wordt behaald als
	Bij deze IBS zijn er 3 toetsen. De IBS is behaald indien het gemiddelde een 5,5 of hoger is.

	
	

	
	Soort toets
	Weging
	Inhoud en criteria
	Behaalde cijfer

	Toets 1
	Kennistoets ondernemer
	1x
	· Gaat over leerdoel 1.1, 2.1, 2.2, 2.9, 2.10
· Individuele toets dus individueel cijfer

· Beoordeling met een cijfer
	

	
	Kennistoets dier
	1x
	· Gaat over leerdoel 1.4, 1.5, 1.6, 1.7 en leerdoel 6, 7, 8, en 9 volledig
· Individuele toets dus individueel cijfer

· Beoordeling met een cijfer
	

	Toets 2
	Praktijktoets

 
	2x
	· Gaat over leerdoel: 1.2, 1.3, 2.3,, 2.4, 2.5, 2.6, 2.7, 2.8, 2.11, 2.12, 2.13, 2.14, 2.15, 3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5, 3.6 en 3.7. 
· Beoordeling met een cijfer

· Zie hoofdstuk 7 voor het beoordelingsformulier en toelichting praktijktoets
	

	Toets 3
	Project
	2x
	· Zie inhoud opdracht (H4)

· Gaat over leerdoel 4 en 5. 
· Individuele toets dus individueel cijfer. 

· Beoordeling met een cijfer.

· Zie hoofdstuk 6 voor het  beoordelingsformulier
	

	
	
	
	Eindcijfer

 
	

	
	
	
	IBS Behaald / Niet Behaald

IBS is behaald wanneer het gemiddelde eindcijfer een 5,5.
  
	


5 Beroepssituatie bij de opdracht
Je zit in het laatste jaar van de studie tot bedrijfsleider dierverzorging en werkt parttime in een onderneming in de dierenbranche. Je leidinggevende wil een opdracht binnenhalen om advies uit te brengen in een diergerichte casus. Terwijl je de opdracht binnenhaalt en het advies opstelt ben je over je toekomst aan het nadenken. In plaats van te gaan werken voor een baas wil je samen met een klasgenoot je eigen onderneming in de dierenbranche starten. Maar hoe financier je dit? Jullie maken een ondernemingsplan en pitchen je idee voor een kredietverstrekker. 
Leervragen:
· Hoe kun je een passende opdracht voor het bedrijf waar je werkt binnenhalen?
· Hoe kun je een onderbouwd, financieel haalbaar advies uitbrengen?
· Hoe stel je een ondernemingsplan op?
· Is het wel rendabel om het plan uit te voeren?
· Is het plan commercieel interessant?
· Kun je voldoende vraag naar jouw product of dienst genereren?
· Ben je ondernemend genoeg om iets nieuws in de markt te zetten? 
· Ben je in staat om de kredietverstrekker te overtuigen van je bedrijfsidee?
Opdracht project 
Maak individueel deze opdracht. Het onderwerp waarover je advies geeft is diergericht. De een richt zich misschien op gedrag terwijl de ander richting voeding gaat en weer een ander zich op de totale bedrijfsvoering richt. Dit is afhankelijk van je opdrachtgever. 

Voorbereiding

1. Bekijk de bijbehorende leerdoelen en succescriteria (H3). 
Je moet zelf aantonen dat je de beoordelingscriteria beheerst. Denk na over een vorm waarin je dit wil doen.

2. Formuleer een voorstel waarin je duidelijk aangeeft:

· Hoe je een opdrachtgever gaat zoeken 

· Op welke manier je aantoont dat je zaken op het beoordelingsformulier beheerst

3. Bespreek je voorstel met de docent. Je kunt pas verder als je een GO hebt gekregen van je docent. 

4. Zoek een opdrachtgever. 
Uitvoering

5. Ga in gesprek met de opdrachtgever en analyseer de vraag/opdracht/probleem. 

6. Bedenk meerdere oplossingen die:

· Passen bij de situatie

· Passen bij de doelgroep

· Financieel haalbaar zijn

· Aansluiten bij de dierwelzijnseisen

· Onderbouwd worden met betrouwbare bronnen
7. Leg uit welke oplossing het beste past bij de vraag/opdracht/probleem. Denk ook aan de onderbouwing. 

8. Bespreek het advies met de opdrachtgever en zorg voor bewijzen.   
Afronding

9. Reflecteer op het opgeleverde product en de weg hiernaar toe (proces). 

10. Controleer of je product aan de voorwaarden en de beoordelingscriteria (hoofdstuk 6) voldoet.
11. Toon aan je docent dat je voldoet aan de voorwaarden en beoordelingscriteria genoemd op het beoordelingscriteria. 

6 Beoordelingsformulier project
	IBS DE ONDERNEMER
Project: Onderbouwd, financieel haalbaar diergericht advies 

NAAM
KLAS

DATUM

BEOORDEELD DOOR

Voorwaarden:

Je hebt een GO gekregen van je begeleidende docent. 

Score
0 = onderdeel niet aangetoond

1 = onderdeel onvoldoende aangetoond

2 = onderdeel voldoende aangetoond

3 = onderdeel goed aangetoond

Onderdeel

Inhoud

Punten

Opmerking

Opdracht verwerven

Opdracht beoordelen op uitvoerbaarheid

0 – 1

0 = niet aanwezig of niet onderbouwd
Welke manier netwerk ingezet

0 – 1

Welke initiatieven en welke risico’s genomen

0 – 1
Welke onderhandelingstechnieken

0 – 1
Vraag/probleem/opdracht analyse
Na analyse is duidelijk:
Wat vraag/probleem/opdracht is

0 – 1 – 2 – 3 
Wensen opdrachtgever zijn in kaart gebracht
0 – 1 – 2 – 3

Overeenkomst

Afspraken zijn vastgelegd in een geldige overeenkomst

0 – 1

0 = nee of niet geldig
1 = ja

Advies
Bevat oplossingen die:
Past bij de situatie
0 – 1 – 2 – 3 
Past bij de doelgroep
0 – 1 – 2 – 3 
Financieel haalbaar is
0 – 1 – 2 – 3 
Rekening wordt gehouden met dierwelzijn
0 – 1 – 2 – 3 
Onderbouwd wordt met betrouwbare bronnen
0 – 1 – 2 – 3 
Onderbouwd welke oplossing best past in deze situatie

0 – 1 – 2 – 3

Advies bespreken
Afstemmen vorm op opdrachtgever

0 – 1 – 2 – 3 

Afstemmen verbale en non-verbale gedrag op opdrachtgever

0 – 1 – 2 – 3

Reflecteren
Tussentijds en na afloop reflecteren zodat je ontwikkelpunten inzichtelijk krijgt voor je toekomstige loopbaan. 
Op eigen handelen (proces)
0 – 1 – 2 – 3 
Op eigen werk (product)
0 – 1 – 2 – 3 
Evalueren
Tussentijds en na afloop evalueren zodat je werkwijze kunt aanpassen
Op eigen handelen (proces)
0 – 1 – 2 – 3 
Op eigen werk (product)
0 – 1 – 2 – 3 
Totaal aantal punten
Bij 28 punten (60%) heb je een 5,5. 
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Omrekentabel cijfers eindopdracht


	Aantal punten
	Cijfer

	47
	10,0

	46
	9,8

	45
	9,5

	44
	9,3

	43
	9,0

	42
	8,8

	41
	8,6

	40
	8,3

	39
	8,1

	38
	7,8

	37
	7,6

	36
	7,4

	35
	7,1

	34
	6,9

	33
	6,6

	32
	6,4

	31
	6,2

	30
	5,9

	29
	5,7

	28
	5,5

	27
	5,2

	26
	5,0

	25
	4,7

	24
	4,5

	23
	4,3

	22
	4,0

	21
	3,8

	20
	3,5

	19
	3,3

	18
	3,1

	17
	2,8

	16
	2,6

	15
	2,3

	14
	2,1

	13
	1,9

	12
	1,6

	11
	1,4

	10
	1,1

	< 9
	0,9


7 Praktijk: student company
Je gaat in groepen aan de slag met het opzetten van een (fictief) bedrijf. Aan de hand van een E-Learning ‘Eigen Baas’ maken jullie een ondernemingsplan en pitchen jullie je onderneming aan een jury. 

Voorbereiding

1. Luister naar de uitleg van de docent over praktijkopdracht, het Eigen Baas programma en de bijbehorende beoordeling.

2. Maak groepen van maximaal 4 personen.  
3. Neem met de groep het beoordelingsformulier door. 
4. Houd tijdens het gehele project een urenregistratie bij. 

5. Plan wekelijks een begeleiding/voortgangsgesprek in met je begeleider. 

6. Regel een aantal critical friends die je helpen je ondernemingsplan beter te maken. Bespreek je plannen ten aanzien van je critical friends met je begeleider. 
7. Brainstorm, met behulp van opdrachten over een bedrijfsidee.
8. Laat je bedrijfsidee goedkeuren door je begeleidend docent. 
Uitvoering

9. Na twee weken voorbereiding krijg je de inlog gegevens van de E-Learning ‘Eigen Baas’. Deze e-Learning doorloop je naast de theoretische uitleg en bijbehorende opdrachten van de docent. 
De e-learning staat vol tips, testen en opdrachten. De ingevulde gegevens worden automatisch opgeslagen. Door het maken van de opdrachten werk je aan je ondernemingsplan, verkoopplan en financieel plan. Uit het programma kun je allerlei stukken downloaden. Zelf maak je hier een kloppend ondernemingsplan van.  Hoofdstukken in de e-learning:

1. De ondernemer

2. De onderneming

3. De onderneming en de omgeving

4. Marktanalyse

5. Marketingmix

6. Het verkoopproces

7. Het inkoopproces

8. Het financiële plan

9. Belastingrecht

10. Het ondernemingsplan en pitch

Tip: breng een bezoek aan een soortgelijk bedrijf. 

10. Bereidt een pitch voor. Je gaat je onderneming pitchen voor een jury. Iedereen heeft een bijdrage in de pitch. 
Afronding

11. Controleer of je ondernemingsplan, verkoopplan en financieel plan aan alle beoordelingscriteria voldoet. Lever de externe opdrachten van de E-learning in bij je docent. 
12. Download het plan, maak het kloppend qua inhoud en vormgeving en lever het uiterlijk ….. ter beoordeling in bij je docent. 

13. Pitch je onderneming in 2 tot 2,5 minuut voor de jury van de vestiging. Na afloop is er een vragenronde waarin ieder groepslid in staat moet zijn de vragen te beantwoorden. 

Je ontvangt een certificaat voor het doorlopen van de ‘Eigen Baas’ module. 
	IBS DE ONDERNEMER
Student Company
NAAM
KLAS

DATUM

BEOORDEELD DOOR

Voorwaarden (dit moet in orde zijn voordat het product kan worden beoordeeld):

· Opdrachten van e-learning Eigen Baas zijn gemaakt en ingeleverd. 
· Ondernemingsplan, markettingplan, financieel plan zijn voor de pitch ingeleverd. 

· Urenregistratie is voor pitch ingeleverd bij de begeleider.

· Heeft tijdens het opstellen van het ondernemingsplan aantoonbaar gebruik gemaakt van critical friends.

· Voldoet aan de eisen van verslaglegging. 

Score (of een veelvoud hiervan)
0 = onderdeel niet aangetoond                                            2 = onderdeel voldoende aangetoond

1 = onderdeel onvoldoende aangetoond                             3 = onderdeel goed aangetoond
Onderdeel

Inhoud

Punten

Opmerking

Onder-nemings-plan
Bevat een duidelijke, complete en onderbouwde beschrijving van
Ondernemer(s)

0 – 1 – 2 – 3

Bedrijfsidee incl. hoe dit aansluit bij persoonlijke motieven ondernemer(s)
0 – 1 – 2 – 3 
Missie, visie, strategie, doelstellingen

0 – 1 – 2 – 3 
Rechtsvorm
0 – 1 – 2 – 3 
Wetten, regels, vergunningen
Verzekeringen 
0 – 1 – 2 – 3 
Plan van aanpak marktonderzoek

0 – 1 – 2 – 3 
Uitvoering marktonderzoek

0 – 1 – 2 – 3 
Toepassen van marktonderzoek (incl. marktanalyse)

0 – 1 – 2 – 3 
SWOT
0 – 1 – 2 – 3 
Marketingplan adhv marketingmix
0 – 1 – 2 – 3 
Verkoopplan:
Product/dienstkeuze, promotievoorbeeld, prijsbepaling, algemene voorwaarden incl. leverings- en betalingsvoorwaarden
0 – 1 – 2 – 3 
Inkoopplan

0 – 1 – 2 – 3 
Financieel plan: balans

0 – 1 – 2 – 3 
Financieel plan: exploitatie

0 – 1 – 2 – 3 
Financieel plan: liquiditeit

0 – 1 – 2 – 3 
Pitch
Je bent zelf overtuigd van het idee
0 – 1 – 2 – 3
Taalgebruik afstemmen op doelgroep
0 – 1 – 2 – 3 
Ondersteunt verhaal met non-verbaal gedrag en hulpmiddelen
0 – 1 – 2 – 3
Kernachtig en gestructureerd gepitcht
0 – 1 – 2 – 3
Vragen worden snel en deskundig beantwoord.

0 – 1 – 2 – 3
Reflecteren

Tussentijds en na afloop reflecteren zodat je ontwikkelpunten inzichtelijk krijgt voor je toekomstige loopbaan. 
Op eigen handelen (proces)
0 – 1 – 2 – 3 
Op eigen werk (product)
0 – 1 – 2 – 3 
Evalueren

Tussentijds en na afloop evalueren zodat je werkwijze kunt aanpassen
Op eigen handelen (proces)
0 – 1 – 2 – 3
Op eigen werk (product)
0 – 1 – 2 – 3
Totaal aantal punten
Bij … punten (70%) heb je een 5,5. 
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72

10,0

71

9,8

70

9,6

69

9,4

68

9,2

67

9,0

66

8,8

65

8,5

64

8,3

63

8,1

62

7,9

61

7,7

60

7,5

59

7,3

58

7,1

57

6,9

56

6,7

55

6,5

54

6,3

53

6,0

52

5,8

51

5,6

50

5,4

49

5,2

48

5,0

47

4,8

46

4,6

45

4,4

44

4,2

43

4,0

42

3,8

41

3,5

40

3,3

39

3,1

38

2,9

37

2,7

36

2,5

35

2,3

34

2,1

33

1,9

32

1,7

31

1,5

30

1,3

<29 

1,0




Checklist verslag

	Naam:
	_______________________________________

	Klas:
	_______________________________________

	Datum:
	_______________________________________


Wanneer aan alle voorwaarden is voldaan, wordt het product beoordeeld. 

	Vorm:

TITELPAGINA

Titel 

Auteur

Plaats, datum

Opdrachtgever

VOORWOORD
	
	
	

	Persoonlijke motivatie

Dankwoord

INHOUDSOPGAVE

Bevat alle onderdelen
	
	
	

	Correcte paginanummering

INLEIDING

Introductie onderwerp

Probleem-/doelstelling is helder

Opbouw verslag

SLOT

Samenvatting of conclusie
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Aan alle voorwaarden voldaan           

(Beoordeling product mogelijk)       


	
	
	

	Inhoud:


	
	
	

	LEESBAARHEID

Alinea-indeling

Kopjes / paragrafen

Lettertype Arial 12
	
	
	

	SAMENHANG

Logische verbanden tussen alinea’s

SPELLING EN ZINSBOUW

Spelling is op niveau

Interpunctie

Zinsbouw

WOORDGEBRUIK

Woordkeuze op niveau

Variatie in woordgebruik

LITERATUURLIJST

Volgens APA
	
	
	


8 Lijst ziektes/aandoeningen

	
	Algemeen
	
	Diersoort specifiek

	1
	Oormijt
	
	Herkauwers

	 2  
	Vachtmijt
	1
	Blauwtong

	3
	Schurftmijt/jeukmijt
	2
	Longworm

	4
	Vlooien
	3
	Leverbot

	5
	Luizen
	4
	Q- koorts

	6
	Teken
	5
	Ectyma

	7
	Lintworm
	6
	Lebmaagworm

	8
	Spoelworm 
	7
	Rotkreupel

	9
	Hartworm
	
	Paard

	10
	Haakworm
	1
	Droes

	11
	Ringworm
	2
	Rhino

	12
	Coccidiose
	3
	Influenza

	13
	Rabiës
	4
	Mok

	14
	Tetanus
	
	Konijn/knaagdier

	15
	Myasis
	1
	E. Cuniculi

	16
	Toxoplasmose
	2
	Schimmelinfectie

	17
	Ziekte van Lyme
	3
	VHS/RHD

	18
	Leptospirose
	4
	Myxomatose

	
	
	5
	Pasteurella

	Per punt:

· Oorzaak

· Ziekteverloop

· Symptomen

· Diagnose

· Behandeling

· Preventie

· Kanalisatie

· Vaccinatieboekje (indien van toepassing)
· Wel/geen zoönose

· Melding plichtige of aangifteplichtige ziekte?

	6
	Olifantstanden

	
	
	Hond en kat

	
	1
	Demodex

	
	2
	Parvo

	
	3
	Besmettelijke hondenhoest

	
	4
	Giardia

	
	5
	Hartworm

	
	6
	Ziekte van Weil

	
	7
	Besmettelijke leverziekte (HCC)

	
	8
	HD en ED

	
	9
	Levershunt

	
	10
	Cataract/PRA

	
	11
	Triciasis/distichiasis

	
	12
	Epilepsie

	
	13
	HCM

	
	14
	Niesziekte

	
	15
	FeLV

	
	16
	FIV

	
	17
	FIP

	
	18
	Kattenkrabziekte

	
	19
	Allergieën (atopie, voeselallergie, contactallergie, vlooienallergie)

	
	20
	Blaasontsteking

	
	21
	Artrose

	
	22
	Gebitsproblemen

	
	23
	Oog- en oorproblemen


9 Weekplanning 
Door de vestiging zelf in te vullen
10 Taken

Ondersteunende workshops/lessen/opdrachten etcetera.

Door de vestiging zelf in te vullen
Cijfer
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